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AGENDA

= Novas formas de iniciacao
= QR Pagador
= Consulta

Perguntas: pix@bcb.gov.br
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Novas Formas de iniciacao

Objetivos gerais

Ampliar os casos de uso atendidos pelo Pix

Viabilizar novos modelos de negocio e fomentar a inovagao

‘Z Permitir a realizacao de pagamentos em situacoes de Falta de conectividade (offline)



Novas formas de iniciacao

Uso de diferentes tecnologias para ampliar os tipos de iniciacao

Novas

Pagador WLALILFEREONIEEEEY Recebedor

Tecnologia 1 Tecnologia 2 Tecnologia 3 Tecnologian

QR do Pagador NFC Bluetooth RFID
Biometria

2° sem 2021 2022 backlog



. QR do Pagador ’:’ DX

Objetivos especificos

Permitir fFazer um Pix em ocasides de restricao de acesso do pagador a conta:

= Falta de conectividade, decorrenteda ausénciade pacote de dadosoude sinal derede
= Terceiro realizando pagamento designado por usuario, sem ter acessoamplo a conta

@ Reduzir Friccao ou viabilizar casos de uso especificos:

= Comprasrecorrentes onlinee em aplicativos
= Pagamentos que exigemreacdoinstantaneado vendedor (situacoesde “abre cancela™
metro, grande eventos, pedagio etc.)



. QR do Pagador

Fluxo da experiéncia
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informagoes de
pagamento do QR
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para seu PSP



. QR do Pagador

Experiéncia do usuario pagador

1.Geracdaodo QR

code
2.Usodo QR code

}y )
funcionalidades Pagador Recebedor

1. Onboarding
2. Configuracoes
3. Gestao

PSP pagador



lll QR do Pagador

Funcionalidades

(1 onboarding [ 2 Configurages | 3 JGestao

= Obrigatoério
(consentimento)

= Qcorreviaapp,
usudrioonline

» Criacertificadode
seguranca

Caracteristicas

Configuracao

Basicas Avancadas
Obrigatério Facultativo
(geracao detipos)
Forma de geracao: offline offline/online
Validade: imediata variavel
Valor: =pagamento =pagamento ou até limite
Limite maximo:  baixo variavel
Reutilizacdo: nao reutilizadvel reutilizavel/nao reutilizavel
Beneficiario: nao nominal nominal/ndo nominal
Uso: préprio proéprio/terceiros
»Reducaode =Personalizavel
valor do limite
»BC define
parametros

0 DX

Obrigatorio:

»Ativar/Desativar
servigo

sGerar QR basico

Facultativo:
=Configurar QRs
avancados
sEditar
configuracoes
=sGerar QRs
avancados
=Cancelar QRs



QR do Pagador ,:, DX

Funcionalidades

—
L) " v v v

Ativacao a partirde

Informacgoes gerais para a ativacao —| o Tom o [ e B

PSP XYZ PSP XYZ PSP XYZ PSP XYZ PSP XYZ
Com o QR Pagador, vocé faz Para poder gerar os QR
pagamentos ou transferéncias, Codes e comecar a usar o QR Agora que vocé conhece o Confirma ativagéo
sem necessidade de estar Pagador, vocé precisa ativar
.. ! R Pagador, basta ?
conectado online a sua conta. o servigo. cor?l’irma?  ativaee do do QR Pagador?
Basta vocé gerar um QR Code e servico, para comggar 5
apresentar ao recebedor. Cada QR Code gerado possui fazer'pagamentos o Q'ermos de Uso
uma assinatura digital A Concordo com a ativacio do QR
Na configuracdo basica, vocé ifi transferéncias sem Pagador
; gurag ; ) especifica, de forma a necessidade de estar
RC i
FtJO ° geﬁrar gm Qt Rgzgopgl'oa garantir a segu_ranga da conectado online a sua Um certificado de seguranga sera
mEm lrirlslasolelsl lelal E EEmEmEEEEEN transagao' conkta. instalado em seu diSDOSitiVO movel.

Na configuracao avangada, vocé
podera personalizar a geracao
do QR Code, adequando as suas
necessidades.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEN
L] .

2
**

& Confirmar

2

Apenas para os PSPs que Criacao de certificado
ofertarem as configura¢coes avancadas de seguranca



Il QR do Pagador & OIX

Funcionalidades

AN )il [Tl 15 Configuracdo bésica: tipicos casos de uso

Pagador sem conectividade + Conveniencia no pagamento sem

acessar a contaonline

= Pagador no subsolo geraum QR

offline e apresenta ao recebedor ..
- . Para pagar valores limitados em um
= Pagador ndao possui pacote de P S,
dindmica mais rapida

dados moveis



- QR do Pagador

Funcionalidades

AN )il [Tl 15 Configuracdo bésica:jornada do usuério

Pagador acessa o app

<voltar

v

PSP XYZ

.:’ QR Pagador

Valordo QR

R$143,55

valor limite R$200,00

R

configuragoes avangadas
v

Pagador geraum QR code no
valor da comprausandoa
funcionalidade offline do app
do seu PSP

< voltar

v

PSP XYZ

9.
.‘0 QR Pagador

JH;
o

Copiar o cédigo [T

Salvar e compartilhar o codigo [ R 0L

Pagador apresenta QR
code ao caixado
estabelecimento

comercial

Caixa capturao

QR codee
processaa
transacao

(V)

Pagador e caixa
recebem notificacao
da conclusaoda
transacao



Il QR do Pagador & 01X

Especificacao do QR — Configuracao Basica

Padrao
EMV CPM

Consumer Presented Mode

Informag¢oes do QR Outras Caracteristicas

Campos Obrigatorios

= |dentificadordoQR = Naoreutilizavel
= ValordoQR = Expiracdoem 5 minutos
= Tipodo QR (0000000000) = Limite maximodeR$200,00,
—= |dentificador dopagador dentro dos limites Pix
= Assinatura do pagador (podera ser reduzido pelo cliente)
= Timestamp dageracaodo QR
e Identificadordo Pagador
= CNPJ/CPF
= |SPB
= Agéncia(opcional)
= (Conta

Tipo de Conta



- QR do Pagador .:. p}X

Funcionalidades

P )il [Tl 13 Configuracdo avancada:tipicos casos de uso

Melhoria da experiénciade

Pagador sem acessar o app
ou sem o smartphone

Pagamento por terceiros

pagamentoem apps

= Pagador nao quer levar = Empregador(a) deixa um = Uso em carteiras
celular e cartdao a um QR impresso em casa para eletronicas de apps, na
grande evento publico e funcionario(a) Fazer uma forma Pix Copia e Cola
leva um QR impresso comprade emergéncia

= QR pode estar = Ma3ae gera QR online no
armazenado no celular app e envia por app de

mensagem para o filho
pagar a cantina na escola



- QR do Pagador

Funcionalidades

Qe PiX

AN o)1l [Tl 15 Configuracdo avancada:jornada do usudrio — Pagamento por terceiros

"

PSP XYZ

O que vocé pode fazer
com o QR Pagador?

Pagar cantina da escola

pular esse tutorial

0 Cliente se conecta online ao seu PSP pagador

€) Cliente geraum QR code reutilizavel para uso exclusivo
na cantina da escola do filho, definindo o valor maximo
de cada comprae a validade

9 Cliente encaminha o QR code por app de mensagem
para o celular do filho ou entrega uma versao impressa
do QR code

0 Filho usa o QR code na cantina da escola



- QR do Pagador ,:,

Funcionalidades
AN (T i [T EIL I Configuracdo avancada:jornada do usudrio — Pagamento por terceiros

< voltar

v " v

PSP XYZ PSP XYZ PSP XYZ
Personalize suas @ @,
Configuracdes .‘0 QR Pagador .‘0 QR Pagador
apelido kids #1 PSP XYZ
portador

recebedor Cantina LTDA.

B Lids#1 @ nI n
5
S kids#2 © L: -

reutilizavel () o ﬁ
. ~ uIn_ . .

expiracdo 2 semanas i jComida @

limite R$50,00

lista de favorecidos

Salvar e compartilhar HETEEL LD

Configuragao Geracdoonline ou offline
online (com base nas configuracoes pré-definidas)

W
v
- |
F
6
0
o
3
a
8



Il QR do Pagador & OIX

Funcionalidades
AN o)1l [TEIGI5 0 Configuracdo avancada:jornada do usudrio — Pagamento por terceiros — Caso empresa

Perspectiva empresa
configuracoes adhoc
tipode QR

(informacao paragestdodo PSP pagador)

‘) PSP XYZ

nome Vale gasolina tipo BR116

Usudrio: ‘) PSP XYZ Usudrio:
Modulo de Gestao de QRs

recebedor Lista de postos da BR-116

Vale gasolina BR116 gerar editar excluir
reutilizavel 10 vezes Vale gasolina MG gerar editar excluir
expiracao 3 diasapés geragao Vale alimentacag BSB gerar editar excluir

| P Py 4 P W | : H
® valor exato limite transacional limite diario V3 geracdoe derar S -
R$50,00 posteriorenvio ao

L] e L]
- | savar | ~ Funcionario C votar |
gerenciar lista de recebedores AdiCcic ol e g cgeee




AN o)1l [T 15 Configuracdo avancada:jornada do usuério — Pagamento por terceiros — Caso empresa

Perspectiva funciondrio

< voltar
) L")

e

ABC ABC

Ol3, Fulano!

viagem

QR vale Vocé ainda tem R$273,45 para

gaSOlina gastar nos postos da BR-116

clique para ver seu QR




- QR do Pagador .:, )

Funcionalidades
AN )1l [T 15 Configuracdo avancada:jornada do usuario — Pagamento em apps

"

0 Cliente se conecta online ao seu PSP pagador

PSP XYZ
O que vocé pode fazer / .
com o QR Pagador? 9 Cliente gera um QR code para uso exclusivo no app de
Pagar despesas feitas em delivery, definindo o valor maximo de cada compra, um

app

limite total e a validade

*

(Y
%.ﬁtﬁm , : :
8, = % Q Cliente faz um Pix copia e cola

—- 3
~ e

= G Cliente insere o Pix copia e cola como meio de

pagamento no app de delivery

©
o
3
A
0
o
o
3
o
a
£



- QR do Pagador .:. p}}{

Funcionalidades
AN (T i [TEIL I Configuracdo avancada:jornada do usudrio — Pagamento em apps

< voltar

L) v ) ®

PSP XYZ PSP XYZ PSP XYZ iCowmida
Configure seu QR Pagador .:. QR Pagador .:’ QR Pagador
apelido iComida QR Pagador Pix
portador Cole seu cédigo abaixo

recebedor |iComida LTDA.

reutilizavel @D

expira(;éo 8 semanas

B iComida @ n I N n
L= -

4T

salvar cédigo para
gerar QR Copiar o cédigo ETTELTE uso futuro

Salvar e compartilhar JIETEEL L

limite R$90,00

online [ @)

lista de Favorecidos

Configuragao Geracdo online ou offline Carregar QR no
online (com base nas configuracoes pré-definidas) app



- QR do Pagador .:,

Funcionalidades
AN )1l [T 15 Configuracdo avancada:jornada do usuario — Pagamento em apps

& & & &
iComida iComida iComida iComida
B Finalize sua compra B Finalize sua compra .
Sua compra foi
Valor total Pix Valor total processada 'com
R$48,00 R$48,00 sucesso:
, Numero do Pedido
Escolha seu método de pagamento Pix Copia e Cola Co n firma 1 23456789
2n? Valor
Usar QR Pagador tra nsa ;a°°
R$4500
cartdo crédito boleto Pix

Iniciador

Identificacdo do Pix
ID#E12345678202108311200080012345678

QR Code Pagador
pagar m # 123456789012 3sdfwes5r23esd!




- QR do Pagador .:. pD\f

Funcionalidades
AN (T i [TEIL I Configuracdo avancada:jornada do usudrio — Pagamento em apps

& & & &
iComida iComida iComida iComida
Finalize sua compra Finalize sua compra
= = Seu QR Code
i |
Valor total Valor total Pagador expirou!
R$48,00 R$48,00

Pix
Ler QR Code

Pix Copia e Cola Con ﬁrma

transagao?

Pix Copia e Cola

Cadastrar novo QR
Pagador

Escolha seu método de pagamento

cartdo crédito boleto Pix

Iniciador

conirmar




Jll QR do Pagador e DIX

Funcionalidades

(3 Gestio

PSP XYZ Usuério:
‘) > Médulo de Gestao de QRs

Two  l#on loata | Ao

Potenciais Funcionalidades

YT N

Fulano de Tal 23 01/aqo alterar excluir Gerag50 de QRS
Cicrano de Tal 456 02/ago alterar excluir -
Fulana de Tal 789 03/ago alterar excluir All'.erac;ao de QRS

Cancelamento de QRs



- QR do Pagador .:. p}}(

Especificacao do QR

Padrao
EMV CPM

Consumer Presented Mode

Informagoes completas do QR

Campos Obrigatoérios

« Identificadordo QR

» Identificador do Pagador (ISPB, agéncia (opcional), Conta, Tipo
da conta, CPF ou CNPJ)

« Assinatura do Pagador | Tipo:representa um conjunto

« Timestamp da GW adicional de variaveis armazenadas

no PSP pagador, configuradas pelo
¢ TipO do QR O préprio PSP pagador ou pelo
cliente, conforme a oferta de cada

. . PSP: quantidade de usos, limite
Campos OPCIonaIS total do QR reutilizdvel, beneficidrio

« Valordo QR
 |dentificacdao do Beneficiario/ Recebedor
(chave Pix, exceto e-mail)




- QR do Pagador

Especificacao do QR

Pagador

Informacoes do QR

Identificador do QR
ldentificador do pagador
Tipo do QR

Valordo QR

Beneficiario (chave Pix)

Timestamp da geracao do QR
PSP pagador PSP recebedor

| ® ]

Assinatura do pagador




- QR do Pagador

Atributos para geracao do QR

Validad _ B Valordo QR
1 g a0e N 7 (exato/valorlimite) 2
\\ Il
\/
')
Beneficiario !~ o Geracaodo QR
6 (nominal/ndaonominal) Combllnagao (online/offline) 3
I,‘\
AN
/
5 QuantidadedeusosQR .’ e _ Limite/pagamento 4
(uso Unico/uso multiplo) (maximo BCB)



Alternativa 1

Configuracoes livres pelo PSP

Todas as combinacoes
possiveis, inclusive QRs sem
beneficiario, com validade
alta, limite alto e
reutilizavel

Combinacdo dos Atributos
Equilibrio entre:

» necessidadesde mercadoe

= gestdaoderisco

Alternativa 2

Regras minimas de validacao
estabelecidas pelo BC

Regras minimas de
utilizacao, por exemplo:

validade alta e reutilizavel
exige beneficiario
geracao sem
conectividade deinternet
somente com uso Unico

Configuracoes pré-definidas
pelo BC

Regramento restrito de
configuracoes possiveis



. QR do Pagador

Consulta ao GT Negdcios

Limites gerais:

a) definiciodeum
limite diario para
transacoesPix
iniciadascom QR
pagador

b) valor maximodeRS
2.000,00 por
transacdo Pix
iniciadacom QR
pagador

Obs: o valor maximo atribuido
para cada cliente serd definido
dentro das politicas de gestao
derisco de cada PSP,
observando-se o valor maximo
determinado pelo BC.

Caracteristicas do QR code
pagador “Configuracao
basica” (oferta obrigatoria
por todos os PSPs)

a)

validade de 5 minutos a
contarda geracao
(timestamp)

valor maximode R$ 200,00
nao reutilizavel
liguidacaodatransacao
apenasse valordo QR
code geradoforigual ao
valor do pagamento
pretendido, respeitadas
demaisvalidacoes
necessarias

Caracteristicas do QR code pagador
“Configuracoes avancadas”, de oferta
Facultativa

a)

QR codesnominais, de uso Unico,com
validade de 5 minutos e para pagamentos
no valor exatodo QR (uso préprioe
imediato): valor maximodeR$ 2.000,00;
QR codesnominaisou nao, de uso Unico,
com validade até 7 dias, para pagamentos
cujovalor sejaigualou inferioraovalordo
OR (uso proprioou por terceiros): valor
maximode RS 200,00;

QR codesnominais e reutilizaveis (uso
proprioou porterceiros): validade
maximade 90 dias e valor maximo de RS
200,00 portransacao




Il QR do Pagador - Préximos Passos

Cronograma de entregas

Forum Extraordinario e

C It Publicacoes
cee - o ,°.“S:‘M3 od Preliminares
Especificagoes egécios (Modelo de Y Go live

RegPix
APIs
W ERITETS

GT Padronizacao e Requisitos
Técnicos (Manual de Iniciacao)
GT Seg (Modelo de negécios)

Deban e Deinf Negbcios)

3/set 30/set

30/julho 10/ago . Demais 29/nov
Mensageria publicacdes
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Perguntas frequentes
pix@bcb.gov.br

https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/pix



mailto:pix@bcb.gov.br
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/pix
https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/perguntasfrequentes-respostas/faq_pixpagtoinstantaneo

