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Forum Pagamentos Instantaneos

As informacdes oficiais estao detalhadas no documento de Especificacoes.
Essa apresentacao foi utilizada apenas para discussoes no Férum Pl de 16/4/2020.

Link para o documento de Especificacoes:



https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/forumpagamentosinstantaneos
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Processo de adesio ao PIX 0:0 O1X

powered by Banco Central

ETAPA CADASTRAL

' Adesdo ao regulamento Declarag¢do de conformidade do
Participantes Informacdes cadastrais participante responsavel

m Obrigatorios 20/mar n/a

Facultativos
regulados

A‘ F::cultativos 12/jun* A definir

nao regulados

*Para entrada em produgdo em nov/20 ETAPA HOMOLOGATORIA

(cadastro reabre em dez/20)

12/jun* n/a

A!m AIIII ==== Participante Realizam testes junto
‘mmm direto do SPI ao SPl e DICT
St Btor 2 h Participante Realizam testes junto
indireto do SPI ao seu liquidante

EM PARALELO AO PROCESSO DE ADESAO

P-N y-u V-9 . ~ 7 .
Ml Desenvolvimento de solucdes para os usuarios

!l! Agdes de supervisao



— i

Provedor de

Pagador T

\\\l

2
7NN

)

servigo de pagamento que\‘

prové conta transacional

- S

Participante
indireto no SPI' 1

INYL

Tarifacao

&

Participante
indireto no SPI 2

=\\l
2 s
ottt
——— > ———
L] ] x ( :'
Participante Partucnpante

direto no SPI 1

\

direto no SPI 2

Provedor de servigo de
pagamento que prové servigo
de iniciacdo de pagamentos

Plataformas tecnoldgicas (SPI e DICT) Entre participantes

.PIX como alternativa efetiva
.Condi¢bes de igualdade de competicao

Em estudo no ambito do BC

12X
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Recuperagdo de custos

RS 0,01 a cada 10 transac¢des ao PSP creditado
RS 3,00 por megabyte (extrato SPI ou reconciliagio DICT)

J Recebedor

. Simplificacao das regras
. Menor especializacdo entre agentes

PSP pagador e PSP recebedor: vedada a cobranga
Participante direto e indireto do SPI: contrato bilateral




GT-SEG
Encaminhamentos as
recomendacoes




Recomendag¢oes GT-SEG | Questoes estratégicas

» Participante responsavel
» Atestar capacidade técnica e operacional e
integralizacao de capital
 Verificar estrutura de gerenciamento de riscos,
politica de seguranca cibernética e controles de
PLD/FT
* Prestar servico de liquidacao

Definicao de papéis e
responsabilidades dos
participantes diretos em
relagao aos indiretos

Aderéncia para o
cumprimento das » Todos os participantes do PIX devem possuir politica,
obrigacgoes referentes a procedimentos e controles internos
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Recomendagdes GT-SEG | Questdes estratégicas o

Autonomia para participante:
> Rejeitar transagdo com suspeita de fraude/PLD

> Estabelecer limites transacionais [Ye=Irls [l NI (g [o]=1

> Forma de autenticagdo
> Regras e processo de disputas JEENE[6)

» Nao existe limite de valor no PIX

» Limite diferenciado de tempo para autorizacdo de
transacoes, de acordo com parametros estabelecidos
no Regulamento do PIX

Definicao de limites de valor
maximo evolutivos para as
transacgoes




Recomendacdes GT-SEG | Nova funcdo do DICT | Como era &%

Inser¢ao manual com chave
para enderegamento

QR Code Estatico

Link (Estatico)

QR Code Dinamico

Link (Dinamico)

Inser¢ao manual com
dados da conta

¢

Consultam o DICT

Nao consultam o DICT
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Recomendagoes GT-SEG | Nova funcao do DICT | Como fica 0:0

Inser¢ao manual com chave
para enderegamento

QR Code Estatico

Consultam o DICT

QR Code Dinamico
Link (Estatico)

Link (Dinamico)

Inser¢ao manual com dados

da conta Nao consulta o DICT
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Nova funcao do DICT | Campos disponiveis 0:0

Chave, CPF/CNPJ e nome

PSP, agéncia, conta e tipo de conta

Data de abertura da conta

Data de registro da chave no DICT

Data de registro da chave no PSP atual

Data da ultima portabilidade

Data da ultima reivindicacao

Quantidade de portabilidades e quantidade de reivindicacdes

Data de inicio do processo de portabilidade ou de reivindicacdao de posse

Status de utilizacdao da chave para enderecamento
* Por quantidade de consultas (0, 1, 10, 100, 1000, >1000)
* Janela didria: 7 e 30 dias
 Janela mensal: 1 més, 2 a 3 meses, 4 a 12 meses
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Recomendag¢oes GT-SEG | DICT 0:0

» Mascaramento de CPF/CNPJ/E-maiI/CeIuIar

» Processo diferenciado para demandas dentro de mesmo participante

» Exclusdo da chave pelo PSP

» (encerramento/inativacdo de conta, erro, necessidade regulatdria etc.)

> Validacdo em canal cruzado

» Portabilidade e Reivindicacao: nao devem ser acatadas em caso de timeout

Solucao Alternativa
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Recomendacgoes GT-SEG | QR Codes 0:0

» Campo com identificacao do pagador a que o QR foi enderegado

» FLAG indicando possibilidade de alteracao do valor

» Controles associados a alteracao de valor = Deve ser resolvido na
relacao entre Recebedor e PSP Recebedor

» Impedir alteracao de dados do payload sem alteracao do campo
“Identificador unico na origem”
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Recomendacgoes GT-SEG | Questoes Técnicas

» Atualizacao dos certificados do Bacen
»Troca de certificado do BACEN

Acatados
» Verificacao de revogacao

Manual de Seguranca do PI,
versio 2.0 »Revogacao antecipada dos certificados

» Definir padrao de assinatura dos QR Codes
* Publicado em 27/03

» Especificacoes de padroes criptograficos
« Colaboragdes até 10/04 P ¢ P ptog

> Gerenciamento da lista de dominios
validos




GT-SEG
Apresentacao do Secretariado




Atualizacoes técnicas




Catalogo de Mensagens PI
Versao 1.3
- Publicagao em 20/03

Versao 1.4
- Publicagao até 30/04

Versao 1.5
- Consulta
- Publicag¢ao até 15/05

Y VYV
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GT Mensagens PI 0:0

Mensagens de consulta CAMT.060,
CAMT.052, CAMT.053 e CAMT.054
Mensagem de devolug¢ao PACS.004
Ajustes formais

Alteracao nos XSDs, que passam a incluir
os dominios

Namespaces absolutos

Ajustes na PACS.008, PACS.004

Alteragoes de participantes
Atualiza¢ao de responsaveis
Avisos



Testes do ciclo de Liquidagao no SPI 0:0

» Disponibilizado em 06/04
» Envio de mensagens PACS.008 e PACS.002

» Testa o ciclo de liquidacao de forma completa, inclusive com fluxos
de excecao

» PSPs realizam os testes com a ajuda de outro PSP, que faz o papel
de PSP creditado

» Varios PSPs ja conseguiram realizar os testes com sucesso

» Informacdes sobre o SPl em
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/sistemapagamentosinstantaneos
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Topicos em discussao




Acordos de nivel de servigo | PIX/SPI 0:0

Envia  ¢2
t0 . to’ t1 t1’ pacs.008 .
Confirma =y
y — _pacs.008 || SPl |3 Envia g
pacs.002
Pagador PSP do Finality PSP do
pagador ta recebedor
P,BouG e Envia Envia TEraes 1"
t6a’ <.... 0tificacdo t6a t5a’,  pacs.002 t5a t5h pacs.002 t5b" 23 teh Notificacdo
to’ t1/t1' 2 t3’ )
PSI;g?egggor SPI recebe SPI disponibiliza SPl recebe t4 PSPtPSagador
requisicio pacs.008 pacs.008 pacs.002 Finality et

—

PSP Pagador

Recebedor

o spl
N psP Pagador
[ pSP Recebedor
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t0 t1/t1'
PSP Pagador SPI recebe
Recebe pacs.008
requisicdo

Acordos de nivel de servigo | PIX/SPI 0:0

PSP Pagador

?
t2 13 )
SPI disponibiliza  SPIrecebe t4 t5a
pacs.008 pacs.002 Finality

Indicadores amplos
Medidos pelos PSPs

50%
99%

50%
99%

6,0s
10,0s

6,0s

10,0s

Indicadores dos PSPs e Liquidantes
Medidos pelo Bacen
50%

|é a pacs.002

99%
50%
99%

99%

t6a

PSP Pagador
informa
pagamento

I sPl
I PSP Pagador
[ pSP Recebedor

Indicador do SPI
Medido pelo Bacen

99%
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t0 t1/t1' 2

PS%Q’E‘ESS o SPI recebe SPI disponibiliza t4

.008 Sl
requisicdo Rac pacs.008 Finality
-
= —>
{ilCTEe Timeout do SPI

Pagador
(de t0’ até t1)

(de t1’ até t4)

SPI | Timeouts

; tba
tSa PSP Pagador
PASP Pagador informa
Ié a pacs.002 pagamento

[ Tempodispendido no SPI
I Tempo dispendido no PSP Pagador
[ Tempo dispendido no PSP Recebedor

&

.:.pix
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Acordos de nivel de servico | DICT 0:0

» Consulta (percentil de 99%)
> DICT
» PSP (medido pelo PSP)
» PSP Indireto (medido pelo PSP)

» Inclusao, Exclusao, Modificacao (percentil de 99%)
> DICT

S p e



Acordos de nivel de servico | DICT 0:0

» Reivindicacao e Portabilidade
> DICT (Resposta de Criagdo, Recebimento, Confirmagao e Conclusao)
> PSP
> 99% - Polling - Min. 60 seg, Max. 30 seg.
99% - 1 minuto para o doador receber a solicitagao
100% - 10 minutos para primeira notificagdo do doador para o usudrio (medido pelo PSP)

YV V V

Por decurso de tempo:
» 100% - 30 minutos (antes ou depois) do prazo de resolugao
» Por interacao do usuario:
> 100% - 1 minuto para o doador/reivindicador completar depois da intera¢do (medido pelo PSP)
» Reconciliagao
» DICT
» Retorno do Verificador de Sincronismo - Até 30 seg.

» Geragao do Arquivo de Verificagao Individual - Até 1 min a cada 100 Kbytes
» PSP: Envio do indicador de sincronismo com sucesso durante a janela de reconciliagao todos os dias

=
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API de recebimento 0:0

PSP Recebedor B

. 1 Configurar QR Code — @
S Verificar liquidagao _‘ o
PSP Recebedor A Lojista

I

?
o

PSP Pagador




API de recebimento 0:0

Plano de Trabalho

» Grupos envolvidos: GT Padronizacdo e Requisitos Técnicos, GT-SEG e
fornecedores de solucdes de automacao comercial

» Agenda:
» Levantamento de requisitos (consulta e reunides)
» Proposta técnica preliminar
» Consulta sobre proposta técnica preliminar - Meta: até 18/06
» Especificacdo técnica final




Iniciacao do PIX 0:0

» QR Code Dinamico agora exige chave DICT
»PIX segue o manual do BR Code (carta circular
Padroes para Iniciagao 4.014/2020)

do PIX » Conforme BR Code, QR Codes no PIX adotarao
Versao 2.0 codificagao alfanumeérica = (0..9, A..Z, espaco,
Publicado em 15/04 S%*+-./:)

ol L (g JITLIE P LTI > QR fica 31% menos denso do que versao
anterior

> Iniciagdo do PIX por links/URLs




Iniciacao do PIX | Payload JSON do QR Code Dinamico 0:0

Novos campos

» Flag de permissao de alteragao de valor
» Flag de permissao de pagamento apds vencimento
>

SolicitacaoPagador — permite que o recebedor pec¢a para o pagador escrever uma informagao
atrelada ao pagamento (limitado a 140 chars)

» ldentificacdo do documento de cobranga — permite identificar unicamente o payload JSON, por
PSP, incluindo controles de revisao

» Especificagdao de expiragao ou vencimento: possibilidade de especificar um vencimento (em dias)
ou uma expiracao, com granularidade de segundos

» Timestamps de exibicdao e de criacao do payload: campos com granularidade de segundos que
permitem identificar quando um determinado payload foi criado e recuperado, melhorando a
rastreabilidade do payload

;. —_—
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Pagador

Recebe
notificacao

* Transacdo final e irrevogavel

Fluxo de transag¢oes entre participantes
indiretos com mesmo liquidante

Participante indireto

Encaminha
comunicagao

Envia

notificacao

Participante direto

Ajusta saldos
internos das duas
instituicoes™

Envia comunicagao

Participante indireto

Valida conta

Envia
comunicagao

Envia
notificacao

’
*
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Recebedor

Recebe
notificacao

®
powered by Banco Central
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DICT &@

&

> Reivindicagao de posse

APl do DICT > Portabilidade
Versao 1.RC1

publicada em 01/04 »EVP (Enderecgo Virtual de Pagamento)

» Ajuste no processo de registro de chave
» Alteragao intraPSP

LG G R CHEETEIGGEL- I > Modelo estruturado
ao DICT e mitigadores
Publicado em 07/04

Aberto permanentemente para
contribuicoes

»Ameacas
» Mitigadores




DICT | Fluxo de Registro 0:0

Solicita registro Valida posse
de chave P Encaminha =g Verifica conformidade
da chave

Recebe
confirmagdo Chave registrada = atualiza
banco de dados interno \ Procura chave

Portabilidade? Chave vinculada a mesmo
CPF/CNPJ em outro PSP
L a o ) Chave vinculada a outro —
Retuielen e CPF/CNP) em outro PSP

W

Informa resultado




PSP do Usuario

Envia, a pedido do
usuario, abertura de
portabilidade

Consulta, uma vez por
minuto, status de
portabilidade

Se “Cancelado” ou
“Concluido” = envia
notificacao para usuario

Lista com chaves em
processo de
portabilidade

Possiveis estados do
processo:

. Aberto

. Aguardando resolucao
. Cancelado

. Confirmado

. Encerrado

DICT | Fluxo de Portabilidade

PSPs

Consulta, uma vez por Se “Aberto” = envia

minuto, status de notificacao para
portabilidade usuario doador

oo

&

.Periodo de resolucao: 7 dias
.Se usuario doador nao confirmar
portabilidade = “Cancelado”



PSP do Usuario

Envia, a pedido do
usuario, abertura de
reivindicacao

Consulta, uma vez
por minuto, status
de reivindicagao

Se “Cancelado” ou
“Concluido” = envia
notificacao para
usuario

DICT | Fluxo de Reivindicacao de Posse

Lista com chaves em
processo de
reivindicagao

Possiveis estados do
processo:

. Aberto

. Aguardando resolugao
. Cancelado

. Confirmado

. Encerrado

PSPs

Consulta, uma vez Se “Aberto” = envia

notificacdo para
usuario doador

por minuto, status
de reivindicacao

.Periodo de resolucao: 7 dias

.Se usuario doador nao confirmar
reivindicacdao apods periodo de
resolucao = “Confirmado”
.Periodo de encerramento: 7 dias

’
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DICT | Fluxo de alteragao intraPSP 0:0

» Objetivo: facilitar o processo de atualizacao dos vinculos das
chaves nos casos de mudanca de agéncia e/ou de numero de
conta de usuarios dentro de um mesmo PSP

» Pode ser solicitado pelo usuario ou pelo proprio PSP
» Implementacao e utilizacao opcional
» EVP nao pode ser alterado

S p e



DICT | Disponibilidade das funcionalidades 0:0

Funcionalidade Disponibilidade

Consulta 24/7

Registro

Exclusao

Portabilidade 8h - 20h, todos os dias

Reivindicacao de posse

Alteracao intraPSP

Reconciliacao 20h - 22h, todos os dias

;. —_—
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Experiéncia do usuario €@

» Apenas para aplicativo para smartphone (oferta obrigatoria para
todos os PSPs)

» Outros canais de acesso: a critério de cada PSP (inclusive quanto as
formas de iniciacao ofertadas)

> Telas do anexo VI sao meramente ilustrativas
» ContribuicOes recebidas

e
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Experiéncia do usuario €@

Versdo 1.1 (abril) Versao 1.2 (junho)

> QR Code dinamico
» Extrato > Links

» Devolugdo > Padronizacdo de mensagens

» Gerenciamento de chaves aos usuarios (erros e
notificacoes)

S p e



Proximos passos




e 9
Tarifacdo R Em andamento &

* Para os usuarios finais

* Definicao formal da
tarifacdo do SPI/DICT

GT Mensagens Pl
* Versao 1.4 do Catalogo
* Versao 1.5 do Catalogo

GT-SEG
* Encaminhamento das novas

o .y en | ;. sugestoes
REQUISItOS MINIMOS para a experiencia do usuario &

* Publicacdo da versao 1.2, para contribui¢cdes do GT Negdcios
. Extrato
. Devolucao
. Gerenciamento de chaves
* Inicio do desenvolvimento da versao 1.3
. QR Code dinamico
. Links
. Padronizacao de mensagens

. s—s——¥k))m

APl de recebimento
* Proposta técnica preliminar




DICT
* Versao final do fluxo de reconciliacao
* Cronograma dos testes homologatoérios
* Regulamento

* Andlise da sugestao do GT-SEG sobre Regulamento do PIX
TETEE(E0 ARk * Analise das contribuigdes da
consulta publica

Z,.- Emandamento €@
()

Mecanismos de liquidez providos por IMF
* Andlise da requisicao recebida

SPI

* Cronograma dos testes homologatérios
* Regulamento

. s—s——¥k))m

Soft opening

* Definigao do formato




EspecificacOes técnicas e de negdcios 0:0
Documento de especificagcoes
Anexo | — Manual de Iniciacao de Pagamentos
Anexo Il — Catalogo de Mensagens do SPI
Anexo Il — Manual das Interfaces de Comunicacao
E Anexo IV — Manual de Seguranca
Anexo V — API do DICT
Anexo VI — Requisitos minimos para a experiéncia do usuario
Anexo VII — Potenciais ameacas ao DICT e mitigadores

https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/forumpagamentosinstantaneos
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Proxima reuniao
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